
Pflichtinformation gemäß § 11 VersVermV und Datenschutzerklärung gemäß EU-DSGVO

Firma: 
Anschrift: 

Geschäftsführerin: 

Erlaubnis nach § 34 d Abs. 1 GewO 

NWAK GmbH 
Hinter den Kirschkaten 26, 23560 Lübeck
Tel.: 0451‐87194‐ 0, Fax: 0451‐87194‐15 
E‐Mail: service@nwak.de 
Britta von Papen 

Berufsbezeichnung: Versicherungsmakler; Bundesrepublik Deutschland 

Registrierungsnummer: D‐K8FB‐1K9GW‐73 

Aufsichtsbehörde: Industrie‐ und Handelskammer zu Kiel 

Unser Unternehmen ist Partner der MARTENS & PRAHL Gruppe, einem der großen deutschen Versicherungsmakler mit über 60 mittelständischen Unternehmen 
und mehr als 650 Fachkräften in der Bundesrepublik. 
Der Versicherungsmakler berät den Kunden und wird bei seiner Tätigkeit gegenüber dem Versicherungsnehmen stets ehrlich, redlich und professionell 
in dessen bestmöglichem Interesse handeln.

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, erhält der Makler für die Vermittlungs- und Beratungstätigkeit eine Courtage in üblicher und von der Prämie 
abhängiger Höhe. Die Courtage ist von den Versicherern bereits bei der Prämienkalkulation berücksichtigt.
Abweichend hiervon kann auf Wunsch des Kunden die direkte Vergütung des Versicherungsmaklers durch ein vom Kunden zu zahlendes Honorar 
vereinbart werden. Die von dem Versicherungsmakler betreuten Versicherungsverträge werden dann auf der Basis courtagefreier Tarife abgeschlossen 
(sog. Nettoisierung). Die vom Versicherer berechnete Prämie enthält dann nur noch die Gefahrtragungsprämie, Verwaltungskosten sowie den 
Gewinnanteil des Versicherers. Eine solche gesonderte Vergütungsvereinbarung muss in jedem Fall ausdrücklich vereinbart werden.  
Andere Zuwendungen erhält der Versicherungsmakler nicht.

Berufsrechtliche Regelungen: 
§ 34 d Gewerbeordnung, §§ 59‐68 VVG, VersVermV 

Die berufsrechtlichen Regelungen können über die vom Bundesministerium der Justiz und von der juris GmbH betriebenen  Homepage 
www.gesetze‐im‐internet.de eingesehen und abgerufen werden. 

Die Eintragung im Vermittlerregister kann wie folgt überprüft werden: 

Deutsche Industrie‐ und Handelskammertag (DIHK) e.V. Breite Straße 29, 10178 Berlin, www.vermittlerregister.info 
Telefonnummer: T +49 (0) 180 600 585‐0* (*20 Cent/Anruf aus dem dt. Festnetz, höchstens 60 Cent/Anruf aus Mobilfunknetzen) 

Unser Unternehmen hält keine direkte oder indirekte Beteiligung von über 10 % an den Stimmrechten oder am Kapitaleines Versicherungsunternehmens. 
Umgekehrt halten Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen eines Versicherungsunternehmens eine direkte oder indirekte Beteiligung von über 10 
% an den Stimmrechten oder am Kapital unseres Unternehmens. Für diese Unternehmen sind wir als Ventilmakler tätig. Es sind diese die Provinzial Nord, 
Provinzial Rheinland, Westfälische Provinzial und die VGH. 

Information zur Teilnahme am Streitbeilegungsverfahren gemäß § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz. 

Wir nehmen am Streitbeilegungsverfahren vor folgenden Verbraucherschlichtungsstellen teil: 

‐ Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin, www.versicherungsombudsmann.de 
‐ Ombudsmann Private Kranken‐ und Pflegeversicherung, Postfach 06 02 22, 10052 Berlin, www.pkv‐ombudsmann.de 

Online Streitbeilegung gemäß Art. 14 Abs. 1 ODR-VO 
Die Europäische Union stellt eine Plattform zur Online‐Streitbeilegung (OS‐Plattform) bereit, die sieunter: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden. 

Erläuterung  GmbH: 
Das Netzwerk Assekuranzkontor, unter der Geschäftsführung von Frau Britta von Papen, ist eine haftungsbeschränkte Kapitalgesellschaft und als solche bei der 
zuständigen Behörde gemeldet und im Vermittlerregister der zuständigen Handelskammer eingetragen. 

Hinweise zum Datenschutz 
Grundsätze der Datenverarbeitung: 
Der Auftraggeber willigt ein, dass seine personenbezogenen Daten aus den Antragsunterlagen und der Vertragsdurchführung (z. B. Beiträge, 
Versicherungsfälle, Kündigungen, Risiko- und Vertragsänderungen) erhoben, verarbeitet und verwendet sowie an Versicherer bzw. Vermittler oder an andere 
mit der Vermittlung und Betreuung befasste Personen und Unternehmen übermittelt werden, soweit dies zur ordnungsgemäßen Durchführung der 
Versicherungsangelegenheiten erforderlich ist. Der Makler kann auf Grund seiner Tätigkeit ein Gesamtbild über die in Anspruch genommenen 
Versicherungsleistungen erhalten. Gesundheitsdaten werden nur mit einer expliziten Einwilligung des Betroffenen verarbeitet.
Weitergehende Informationen finden Sie auf unserer Website www.nwak.de.
Diese Hinweise stellen wir Ihnen auf Wunsch auch in Papierform zur Verfügung. 

Einwilligung in die Datenverarbeitung
Kommunikation: 
Der Auftraggeber willigt ausdrücklich ein, dass ihn der Makler mittels sämtlicher Medien kontaktiert und ihn, auch über die bestehende Geschäftsbeziehung 
hinausreichend, informieren darf. Hierdurch sollen vor allem die reibungslose Übergabe der Betreuung und die Abwicklung etwaiger nachvertraglicher Fragen 
im Interesse des Auftraggebers gesichert werden. Diese Einwilligung kann vom Auftraggeber jederzeit beschränkt oder widerrufen werden.
Widerrufsrecht: 
Der Auftraggeber kann diese Einwilligung jederzeit auch teilweise mit Wirkung für die Zukunft widerrufen.
Der Auftraggeber erklärt ausdrücklich, dass er die Hinweise zum Datenschutz zur Kenntnis genommen hat. 

_______________________________________________________________________
Datum und Unterschrift Auftraggeber
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